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“中央国家机关龙卡”介绍


中央国家机关龙卡是中国建设银行和中央国家机关团工委联手推出，专门为中央国家机关的公务员量身订做的龙卡贷记卡（信用卡），这种身份的象征是其它任何卡片无法体现和比拟的，并且是中央国家机关对执行党中央提出的弘扬信用文化的具体体现。

中央国家机关龙卡是中国建设银行发行的双币种贷记卡，有人民币和美元两个账户，具有消费结算、取现、转账支付功能，是一种真正意义上的信用卡，该卡只对中央国家机关正式在编员工、长期合同制员工和直属院校在校生发行，其他人员无权享有。

一、功能简介
1、一卡双币境内外通用

可在全球300多个国家和地区，近3000万商户消费和所有联网ATM以及取现网点使用。境内交易以人民币结算，境外交易以美元结算。您在境外的交易款项，均以国际组织提供的优惠汇率折算为美元后记入您的贷记卡账户。避免携带大量现金并减少因货币兑换可能带来的汇率损失。

2、先消费后还款

中央国家机关龙卡是国际标准的信用卡，持卡人无需事先存款，可在核定的信用额度内先消费后还款。根据对账单，您选择在规定还款日内全额还款时，消费款项可享受20—50天的免息待遇。

3、境外消费境内人民币还款

您在境外消费后，境内还款时，如果没有美元现钞，可选择用人民币还款：凭当期龙卡贷记卡对账单，就可直接进行人民币购汇还款，不必办理复杂的购汇手续，不受额度的限制。

4、人性设计密码可选
国内首推“境内消费密码可选”功能，持卡人可根据自身习惯和喜好自主选择在境内刷卡是否使用密码，既满足了部分客户要求在境内凭密码消费的需求，并兼顾了另外一些客户按国际惯例消费不使用密码的偏好。持卡人可随时在建行ATM机上修改密码。
5、约定账户还款

建行为您提供两种还款方式：您可以到北京市300多家网点还款；您也可以利用储蓄卡或存折进行预约还款，使还款更加方便。

6、800-820-0588免费24小时服务电话（紧急援助服务、电话查询账户服务）

7、大额消费短信提醒

单笔消费500元以上，免费手机短信提醒服务。

8、失卡零风险

如您卡片遗失或被盗，即可拨打我行免费客户服务电话800-8200588挂失，经我行确认后，挂失立即生效，挂失后您不承担风险。我行将最大限度保护客户的利益。

9、临时信用额度调整

因临时需要较高信用额度时，您可向我行客服中心提出临时信用额度调高申请，我行将根据您的资信情况做出相应的调整，临时信用额度最长使用期为三个月。

10、购物消费积分年终换精美礼品
二、专享服务

1、终身享受免除中央国家机关龙卡年费。

2、持中央国家机关龙卡在"中关村图书大厦"购物享受九折优惠。

3、持中央国家机关龙卡订阅《凤凰周刊》享受8折优惠。

4、持中央国家机关龙卡订阅《乐周刊》享受"买一赠一"优惠活动（赠品为同一订阅期的《乐周刊》）。

5、持中央国家机关龙卡在本市范围内的首汽公司租赁汽车，只需80元工本费即可成为首汽租赁公司的会员。(首汽租赁公司会员卡价值368元)

6、持中央国家机关龙卡在"金飞鸿"连锁店购买其中商品,享受"金飞鸿"VIP客户的待遇。

7、持中央国家机关龙卡通过"歌华票务"购买北京市场演出票享受9.5折优惠。
三、办卡流程


首先在信息采集表上填写信息，建行凭此信息打印《中央国家机关龙卡专用申请表》，然后申请人在表上签字并提供按1:1比例复印的有效期内的身份证复印件1份（或军官证、护照），即可领回卡片。整个流程在2个星期左右。

四、热点问题解答

自中央国家机关龙卡推出以来，受到了国家机关广大员工的热烈欢迎，现就大家普遍关心的一些问题做出解答。

1.中央国家机关龙卡的由来。

为全面掌握中央国家机关35岁以下青年基本信息，为广大团员青年提供更有效、有形的服务，进一步加强团组织建设，从去年10月份开始，中央国家机关团工委着手建立中央国家机关青年信息库。

信息采集是建立中央国家机关青年信息库的基础性工作。信息采集工作覆盖中央国家机关各部门及其在京直属单位35岁以下正式在编员工、长期合同制员工和直属院校在校生。

中央国家机关团工委联合中国建设银行股份有限公司北京市分行以“中央国家机关龙卡”为载体共同建设中央国家机关青年信息库，并向中央国家机关广大团员青年免费配发“中央国家机关龙卡”，以作为信息管理的电子凭证并附加银行信用、特色服务等多项功能。

2.什么人可以办理中央国家机关龙卡？

除参加信息采集的人员可以办理外，中央国家机关其他正式在编工作人员也可申请办理中央国家机关龙卡。

3.初始信用额度是如何确定的？

初始额度是根据行政级别确定的：司局级：5万元（金卡）；处级；3万元（金卡）；正式在编员工：1万元；在读学生：3000元。

经常持卡消费，并按时还款，创建良好的信用纪录，可获得信用额度的提升。

4.终身免年费的优势在哪里？

近年来，随着我国金融界逐渐对外开放，银行业也尝试着与世界接轨。许多银行已开始对银行卡和小额账户等收取管理费，免费的午餐越来越少。但是，在中央国家机关龙卡项目上，建行已郑重承诺，终身免收年费（一般情况下，金卡160元/年，普通卡80元/年），相对于其他银行的同类产品也具有较大的优势。

5.关于消费使用密码的问题。

按照国际惯例，信用卡消费是不使用密码的。但是出于安全考虑和国人的消费习惯，建行独家推出了境内消费密码可选的功能。在您拿到卡片时，默认的状态是凭密码消费。您可以根据自身的喜好，随时拨打800-820-0588免费电话更改是否凭密码消费。

6.向龙卡账户存款和取现的问题。

需要说明的是，中央国家机关龙卡是一张真正的国际标准的信用卡，信用卡主要用途是消费，因此在全球任何地点消费都是不收手续费的。但是，在该龙卡账户的存款是没有利息的，且如果透支取现，银行会收取千分之五的手续费和每日万分之五的利息。

7.为什么通讯方式要填写齐全、准确？

首先，通信地址和邮编要填写详细和准确，以便日后能够及时收到建行的对账单；其次，填写手机号码可以免费收到大额消费短信提醒；再次，当您拨打800免费电话寻求服务的时候，接线员会与您核对例如住宅电话、住宅地址等个人信息，防止别人冒用您的名义拨打电话，威胁您的造账户安全。

建行承诺：对于您在办卡过程中所填写的任何信息，除按照中央国家机关团工委的要求，录入中央国家机关青年信息库外，建行将对其严格保密。
8.还款期限是怎么计算的？

要搞清这个问题，首先要明确两个概念。一个是账单日，一个是还款日。

建行指定每月的7日、17日、27日为账单日（您的账单日是其中之一，是在办卡过程中由建行随机指定的。如果您不喜欢这个账单日，可以拨达800电话更改，但仅限一次），您在账单日之前的消费，都在账单日记账；在账单日之后的消费，都在下个月的账单日记账。

还款日是账单日往后顺延20天，在还款日之前，您必须按账单日所记录的消费款项还款。

举例来说，假设您的账单日是7日，您在这个月的6日和8日分别消费了600元和800元。那么，600元在本月7日记账，800元在下月7日记账。本月27日您还款600元，享受了21天的免息；下月27日您还款800元，享受了50天的免息。

其实，在平时的生活中不必要进行上述复杂的推算，只要每月按照建行的对账单进行还款就行了。

9.随卡赠送的是什么保险？

中美大都会人寿可随卡赠送三个月的人身意外身故保险（普通卡一万元，金卡三万元），您在申请表上签字时请选择接受或不接受。

需要注意的是：如果您选择接受保险，您办卡时填写的身份信息也会提供给中美大都会人寿保险有限公司。

总之，您如果有任何关于中央国家机关龙卡的问题均可拨打24小时免费电话：800-820-0588进行咨询。也可以在工作时间与我们联系，电话：82125128，82131127。还可以上网查询建行的其他资讯：www.ccb.cn。

谢谢您的关注！

中国建设银行股份有限公司

北京海淀支行
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